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INSTITUTULUI NATIONAT PENTRU SANATATEA MAMET 5 COPILULUT

Subsemnatul Brezap Florin Nicolaie, avand functia de manager interimar a] Institutului
National pentry Sanatatea Mame; s; Copilului “Alcssandrescu~Ruscscu”, cu sediul in Bucuresti,
Bd. Lacul Tei, nr. 120, sector 2, tel. 021.242.27.13, fax 021.308.1 1.60, prin prezenta declaratie

1. comunic angajatilor orientares catre pacienti sj a importantej respectarii cerintelor legale si
de reglementare;

2. sa stabilesc politica si sa asigur stabilirea sj realizarea obiectiyelor calitatii;

3. sa conduc analizele managementuluyi;

4. sa asigur stabilirea planurilor de actiune, disponibilitatea resurselor si tot Sprijinul in
S.-ul in vederea imbunatatirij continue a sistemuyj de management g]

calitatii conform standardelor, proceduri; si metodologiei de evalyare si acreditare in vigoare.

Pentru realizarea misiunii si viziunjj noastre si a satisface intr-q masura cat mai mare
necesitatile actuale gj asteptarile viitoare aje pacientilor, de a [e furniza servicij medicale de
calitate, ne vom conforma pricipiilor care stay la baza standardelor sj referintelor privind
Managementuy] Strategijc si Organizational, Managementu] Clinic, Etica Medicala si Drepturile

d. respectarii demnitatij umane, a principiilor eticij s deontologiei medicale s1 a grijii fata de
Sanatatea pacientului;

€. orientarij managementului Organizational, pe bage clinice, pentry Sustinerea asistente;
medicale centrate pe pacient;

{. abordarii integrate, inter gj multidisciplinare a pacientului in Managementul de cay;

& promovarii eficacitatij s; eficientei prin dezvoltarea conceptului de evaluare g practicii
profesionale prin audit clinic si prin optimizarea procesului decizional;




h. asigurares continuitatjj asistentej medicale ip cadru] institutului, prin asigurares resurselor
niecesare, conform misiunij declarate g; dupa externare Prin colaborare ¢y medicii de famjjje Si
medicjj Specialisti din ambulator:

i. promovari prin standarde 5 dezvoltarij culturii Organizationale;

J- protejarii mediuly;;

Obiectivele noastre, privind asigurarey gj imbunatatirea calitatjj serviciilor sj Sigurantej
Pacientului sup¢-

- Plasarea Permanenta a pacientuluj in centrul atentie;:

- Dezvoltareg managementylyj institutyluj pe baze clinice;

- Managementy] riscurilor;

- Cresterea calitatii acty]y; medical prin Pregatire profesionaly continua si invatarey din
Crori a intregyly; personal;

- Organizares s; Imbunatatires Comunicarii intre profesionisti si intre personalul medica] sj
pacient/apartinatori;

- Colaborare profesionala inre bersoane sj echipe medicale din institut g din alte unitati
sanitare cu care vom incheig protocoale de colaborare pentry asigurarea ynej asistente
medicale integrate inter s multldisciplinara;

- Asigurareg eficacitatii gj eficientei actuluj medical, prin autoevaluarea sj imbunatatireg
continua a protocoalelor de diagnostic sj tratament sj g procedurilor privind Organizarea
acordarii serviciilor de Sanatate;

- Crestereg gradului de utilizare aresurselor prin o maj buna planificare 4 activitatilor:

- Instruireg Permanenta g personalului pentry asigurarea flexibilitatij s mobilitatij acestuia;

- Obtinereg satisfactiej pacientilor, 4 angajatilor sj g tuturor partilor interesate prin calitatea
serviciilor oferite;

Aceaste declaratic este disponibila tuturor persoanelor, atat angajatilor nostr; cat sj
partilor externe organizatiei, fiind publicata pe website-uy] institutulyj.

In sensul Tespectarii prezentei gj pentru asigurareg aplicarii prevederilor documente]or
sistemului de management ga] calitatii, inteleg necesitateg functionarii g nivelul

institutulyj g Structurii de Management a1 Calitatii, structura a carel activitate ma angajez
Sa 0 sustin,

Prezenta declaratic intra in vigoare 3 data aprobarii, iar prevederile sale sunt obligatorij
pentru intregul persong] al institutylyi,

MANAGER,

DR. BREZAN FLORIN NICOLAIE
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